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<取扱店様宛>満了データの還元CAL 満了ｼｽﾃﾑ

取扱店 ご契約者とご商談、ご意向の確認

 入替・買取 または        再リースの申込Ａ Ｂ

➢ 満了の８ヵ月前までに満了システムで満了データを還元します
➢ ご契約者に連絡をとっていただき、ご契約者のご意向を満了システムでご報告いただきます

取扱店

[ツール]

満了ｼｽﾃﾑ

➢ ご契約者のご意向によって、必要な手続きが異なります

セディナオートリースで入替[ご契約者のご意向] 再リース
他社で入替

取扱店が買取（返却）
ユーザーが買取

[必要な手続き] 新規リース手続 再リース手続

取扱店様買取手続取扱店様買取手続 ご契約者買取手続Ａ Ａ Ａ

B

…取扱店様での手続き

…当社での手続き

<ご契約者宛>満了案内の出状CAL 郵送

[ｽｹｼﾞｭｰﾙ]

満了日の
８ヵ月前

満了日の
８ヵ月前

満了日の
2ヵ月前迄

ご商談に必要な以下のデータ・書類を提供します
・買取代金のお見積…満了システムから印刷
・再リースのお見積 …満了システムの「再リース見積ボタン」から

CAWLSに入って作成・印刷

(満了ｼｽﾃﾑ)
(CAWLS)

Ⅰ．満了手続の全体フロー  １．ユーザー意向の確認
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Ⅰ．満了手続の全体フロー  ２．    入替・買取の場合

➢ 満了システムのボタンを押してお申込いただきます
➢ データサービスで必要書類を送信します（譲渡書類は郵送でお送りします）
➢ ご契約者買取の場合も含め、取扱店様でお手続きをお願いします

Ａ

[ツール] [ｽｹｼﾞｭｰﾙ]

取扱店
契約者

買取書類（買受証書、請求書）の送信CAL ﾃﾞｰﾀｻｰﾋﾞｽ

取扱店

買受証書の署名・捺印、返送

買取代金の支払

取扱店
契約者

満了ｼｽﾃﾑ買取の申込
満了日の
2ヵ月前迄

満了日の
1ヵ月前迄

郵送

振込

譲渡書類の送付 郵送

名義変更手続

CAL

取扱店

満了日の
1ヵ月前迄

満了日の
1ヵ月前

満了日の
1ヵ月後迄

「セディナオートリースで入替」、「他社で入替」、「ユーザーが
買取」、「取扱店が買取（返却）」のいずれであるかを
ご連絡いただきます

買受証書（売買契約書に相当）、買取代金の請求書を
送信します

契約者買取の場合は、契約者から署名・捺印をいただいて
返送願います

契約者買取の場合は、契約者から振込いただきます

契約者買取の場合も、原則、取扱店に送付させていただき
ます

原則申込日の
翌々営業日

ご商談（車両買取の見積書作成）取扱店 (満了ｼｽﾃﾑ) 車両買取の見積書（＝売却金見積書）は満了システムで
作成・印刷できます
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Ⅰ．満了手続の全体フロー ３． 再リースの場合

審査結果連絡CAL 満了ｼｽﾃﾑ

取扱店

契約手続の申込

車検時費用他の支払

➢ 再リース申込は満了システムのボタンを押すだけです 新規申込と異なり、計算書等の送付は不要です
➢ 審査結果のご連絡後に、確定分のCAWLSの見積番号を満了システムに入力してください

取扱店

[ツール]

(CAWLS)

B

ご商談（再リースの見積書作成）

満了日の
2ヵ月前迄

満了日の
1ヵ月前迄

郵送

取扱店

契約書類・注文請書・請求書の送付

振込

CAL

取扱店

満了日迄

再リースの見積書は、満了システムの「再リース見積」ボタン
からCAWLSに入ることで作成・印刷できます

満了システムの審査申込ボタンを押すだけで申込できます

満了システムに結果が表示されます
電話での結果連絡は行いません

満了システムに確定分のCAWLS見積番号を入力して
申込ボタンを押してください

新規契約と同様にCAWLSから契約書類を印刷して署名
（お名前・住所・電話番号・ご職業）・捺印をお願いします

再リースの申込 満了ｼｽﾃﾑ

注文書・注文請書・請求書の送信

契約書類の印刷、署名・捺印

満了ｼｽﾃﾑ

CAWLS

ﾃﾞｰﾀｻｰﾋﾞｽ

取扱店

CAL

新規契約と同様にデータサービスで送信します
申込日の
翌々営業日

申込日の
翌日迄

書類到着の
7営業日後

[ｽｹｼﾞｭｰﾙ]

なお、満了日の翌月以降は再リース見積は作成できません

新規申込と異なり、計算書等の送付は不要です
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③ログインをクリック

Ⅱ．ログイン

①データサービスログインをクリック

④満了システムのアイコンをクリック

弊社HPのトップ画面からデータサービスにログインします

②ユーザーID・パスワードを入力

ユーザーID・パスワードの詳細については、P34～35を参照ください

「ログインできない場合はこちら」

ログインできない場合は、「こちら」をクリックいただくと、ログインでき
ない理由および解決方法の説明画面に遷移します
パスワードをお忘れの場合は、以下にご照会願います

セディナオートリース業務部 03-6628-6702
（受付時間：平日9:30～18：00）
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Ⅲ．ユーザー（＝担当者）情報の設定

④「満了システム」にチェックを入れる

③利用するユーザーの頭部の「編集」をクリック

②「ユーザー情報の編集」をクリック

データサービスメイン画面右上の「管理者メニュー」から入ることもできます

⑤「保存」をクリック

選択したユーザーの行の色が変わります

データサービスに管理者以外の担当者を登録されている場合、担当
者が満了システムを利用するには、「ユーザー（＝担当者）情報」の
「利用可能サービス」で満了システムにチェックを入れる必要があります
管理者メニューの「ユーザー情報の編集」から設定してください
（管理者の方は常に利用可能です）

①「管理者メニュー」をクリック



9/44

Ⅳ．画面の概要 １．一覧画面（１）初期表示

検索条件を表示させるボタン

内容

連絡事項（未確認） リース会社からの連絡事項(未読)がある契約

特記事項あり 取扱店様に手続きいただきたい内容ががある契約

ワーニング 各種期限を超過している契約
詳しい条件はP10表の特記事項欄を参照して下さい

満了を迎える契約の表示

＜検索条件＞

今後、概ね8カ月以内に満了を迎える契約が初期表示されます
検索条件によって表示される契約を絞り込むことができます

右端の∨ボタンを押下することで、検索条件を表示させることができます
∨ボタン押下で表示、∧ボタン押下で非表示になります
（他の機能も同様です）

以下の条件で表示される契約を絞り込むことができます
検索条件をクリアして「検索する」をクリックすると初期表示に戻ります
・契約番号：完全一致
・車名：部分一致可（メーカー名でも可）
・契約者名：部分一致可
・契約者名カナ：全角・半角とも可、部分一致可
・登録番号（下4桁）：完全一致
・リース満了日
・ユーザー意向：全て、確認前、入替・買取、再リースの別
・ステータス：入替・買取、再リース毎にステータスによる絞込可
・ご担当者：部分一致可(個別入力画面やユーザー意向確認・申込画面

で登録したご担当者で絞り込めます)
・その他：以下の表を参照ください

検索条件

※連絡事項（未確認）・特記事項選択時は登録日の指定が必要です
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Ⅳ．画面の概要 １．一覧画面（２）検索結果

個別入力したい契約の選択

カーソルを合わせた契約の行がピンクに変わり、該当契約の個別入力
が可能になります
（画面下部の「個別入力」ボタンが活性化されます）

CSV出力ボタン

検索結果をCSV出力するためのボタン

詳細表示ボタン

満了処理の進捗状況等の詳細情報を表示するためのボタン
詳細の表示内容はユーザー意向確認前、入替・買取、再リースに
よって異なります

カーソルを合わせたピンク色の契約の売却金見積書の出力ボタン
売却金見積書のPDFが表示されます（P15参照）
（ｸﾛｰｽﾞﾄﾞエンド契約の場合は活性化されません）

カーソルを合わせたピンク色の契約の個別入力画面へ遷移する
ためのボタン

再リース見積ボタン

カーソルを合わせたピンク色の契約の再リース見積を作成するボタン
CAWLSの計算書作成画面に遷移します

満了日の翌月以降は再リース見積は作成できません
遅くとも満了日までに契約内容を確定させてください

交渉記録登録ボタン

お客様との交渉記録を登録できます
登録済みの交渉履歴もこちらから確認ができます

表示項目について

ユーザー意向 ユーザー意向確認前、入替・買取※、再リースのいずれかが表示されます
※入替・買取は、CAL入替／他社入替／ユーザー買取／取扱店買取（返却）の4種類

ユーザー意向変更日 ユーザー意向の変更があった場合に変更日が表示されます

ステータス 現在のステータスが表示されます
※審査結果が不可となった場合は（再リース不可）と表示されますので買取のご対応をお願いします

ステータス変更日 現在のステータスになった日が表示されます

お知らせ リース会社からの連絡事項が未読の場合に「！」が表示されます

特記事項 取扱店様に手続きいただきたい内容が表示されます
※下記条件に当てはまった場合に赤字で表示されますのでご対応をお願いします
・意向確認未済⇒満了日1ヶ月前までにユーザー意向の申込が無い場合
・入金日超過⇒買取代金が入金期日を超過している場合
・買受証書返送無⇒売却金入金から7日後までに買受証書の返送が無い場合
・名義変更未済⇒満了日を超過後、譲渡書類発送から13日後までに名義変更未完了の場合
・契約手続申込未済⇒満了日1ヶ月前までに再リース可となっていて、契約手続き申し込みが無い場合
・契約書送付期限超過⇒再リース申込済で満了日1ヶ月前までに、契約書が到着していない場合
・注文請書・請求書返送無⇒再リース申込済で満了日までに、注文請書・請求書が到着していない場合

売却金見積書ボタン

個別入力ボタン
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Ⅳ．画面の概要 ２．個別入力画面（１）全体

∧を押下すると「非表示」に、∨を押下するとで「表示」に変更できます
基本情報：初期表示は「表示」になっています
連絡事項：初期表示は「非表示」になっています
進捗状況：初期表示は「表示」になっています

一覧画面に戻るボタン

基本情報

表示・非表示ボタン

契約に関する基本情報が表示されます

連絡事項

取扱店様と弊社の間の連絡事項を入力・表示します（P12参照）

進捗状況

満了処理の現在の進捗状況が表示されます（P18,P32参照）
入替・買取と再リースで表示項目、表示内容が異なります

再リース見積ボタン

再リースの見積を作成するためのボタンです。このボタンを押下するとCAWLS画面に遷移し、
再リースの見積書・計算書・契約書を作成することができます
再リース見積の作成方法については、
P23～30を参照してください

ユーザー意向の入力画面に進むためのボタンです

ユーザー意向確認・申込ボタン

入替・買取の場合の売却金見積書を出力するためのボタンです
このボタンを押下すると売却金見積書のPDFが表示されます
（P15参照）

満了日の翌月以降は再リース見積は作成できません
遅くとも満了日までに契約内容を確定させてください

「ご担当者」欄に営業のご担当者のお名前を登録いただくと、
一覧画面の検索条件でご担当されている契約を絞り込むことがで
きます

交渉記録

お客様との交渉記録を登録できます
登録済みの交渉記録は交渉履歴ボタンから確認ができます

売却金見積書ボタン
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Ⅳ．画面の概要 ２．個別入力画面（２）連絡事項

連絡事項

弊社との間の連絡事項が表示されます
>「リース会社より」…弊社が入力した連絡事項が表示されます

   審査結果もこちらに表示されます
>「取扱店より」…取扱店様が入力した連絡事項が表示されます
タイトルの下段には本文の冒頭部分が表示されます
タイトルをクリックすると本文の全文が確認できます
（タイトルをクリックすると未読マークが既読マークに変わります）
画面には最大5件までタイトルが表示されます
5件より前の連絡事項は「受信履歴」「送信履歴」をクリックすることで
確認できます

タイトルをクリックすると本文が確認できます

「連絡事項を入力」をクリックするとブランクフォームが表示され、
新たな連絡事項を入力できます
「送信」をクリックすると、弊社に連絡事項が送信されます
送信された連絡事項は、画面に送信日時とタイトルが表示される
とともに「送信履歴」に記録されます

連絡事項入力ボタン
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Ⅴ．ステータスの遷移について

取扱店様での満了システムの操作（ボタン押下）と、弊社での情報入力によりステータスが遷移します

・（入替・買取）買受証書や買取代金の弊社受領後は、「ユーザー意向変更」ボタンは表示されなくなります
・（再リース）契約手続申込後は、「ユーザー意向変更」ボタンは表示されなくなります
➝ ユーザー意向を変更したい場合は、その旨を「連絡事項」に入力いただく等で弊社までご連絡ください
・（再リース）契約手続申込後は、「再リース見積」ボタンを押下できなくなります
➝ 再リース見積を再作成したい場合は、その旨を「連絡事項」に入力いただく等で弊社までご連絡ください

【ユーザー意向が入替・買取の場合】

ステータス ステータス ステータス ステータス ステータス ステータス ステータス

ユーザー

意向確認

・申込待ち

入替・買取

申込ボタン

買取書類

送信待ち

買取書類

弊社送信

買受証書

返送待ち

買受証書

弊社受領

買取代金

入金待ち

買取代金

弊社受領

譲渡書類

送付待ち

譲渡書類

弊社送付

名義変更

手続待ち

名義変更

完了
完了

＆

ユーザー

意向変更

ボタン

買取代金

入金待ち

買取代金

弊社受領

買受証書

返送待ち

買受証書

弊社受領

ユーザー

意向変更

ボタン

【ユーザー意向が再リースの場合】

ステータス ステータス ステータス ステータス ステータス ステータス ステータス

ユーザー

意向確認

・申込待ち

再リース

審査申込

ボタン

審査結果

連絡待ち

審査結果

OK連絡

契約手続

申込待ち

契約手続

申込ボタン

注文書類

送信待ち

注文書類

弊社送信

契約書類

送付待ち

契約書

弊社受領

契約締結

待ち

契約締結

完了
完了

審査結果

NG連絡

ユーザー

意向変更

ボタン

ユーザー

意向変更

ボタン

…取扱店様での操作

…弊社での情報入力
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Ⅵ．入替・買取の場合 １．契約の選択

以下の項目から検索条件を指定して申込したい契約を絞り込みます
・契約番号：完全一致
・車名：部分一致可（メーカー名でも可）
・契約者名：部分一致可
・契約者名カナ：全角・半角とも可、部分一致可
・登録番号（下4桁）：完全一致
・ご担当者：部分一致可(個別入力画面やユーザー意向確認・申込

画面で登録したご担当者で絞り込めます)
・リース満了日

①検索条件を表示させる

右端の∨ボタンを押下することで、検索条件を表示させることができます

②検索条件を指定する

③「検索する」をクリック

④申込したい契約にカーソルを合わせる

⑤「個別入力」をクリック

検索結果の中から申込をしたい契約にカーソルを合わせ、表示をピンク
にします

個別入力画面に遷移します

今後、概ね8カ月以内に満了を迎える契約が初期表示されています

検索条件によって表示される契約を絞り込むことができます

売却金見積書ボタン

カーソルを合わせたピンク色の契約の売却金見積書の出力ボタン
売却金見積書のPDFが表示されます（P15参照）
（ｸﾛｰｽﾞﾄﾞエンド契約の場合は活性化されません）
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Ⅳ．入替・買取の場合 ２．売却金見積書

計算書 見積書 契約書➢ 売却金見積書（車両を買い取られる場合にお支払いいただく金額の見積書）が印刷できます
➢ 一覧画面、個別画面のいずれからも印刷が可能です

①売却金見積書ボタンをクリック

②売却金見積書のPDFが表示される

・見積額は概算です
>普通車の場合、別途、リース期間外の自動車税が加算
される場合があります

  また、その他の費用についても変更になる場合があります
>正式な見積については弊社窓口までお問合せください

・クローズドエンドの場合は出力できません

リース料のお支払が完了していない場合、買取代金のお支払後も
リース料のお支払が続きます
見積書に記載されているリース料の最終お支払日を、ご契約者に
お伝えいただくようお願いします
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Ⅵ．入替・買取の場合 ３．ユーザー意向の選択

申込したい契約の基本情報が表示されていることを確認します

①基本情報の確認

②「ユーザー意向確認・申込」をクリック

ユーザー意向を選択する画面に遷移します

③「ご担当者名」を入力

④「ユーザー意向」を選択

「ご担当者」は必須項目ですので、必ず入力してください
事務のご担当者が別にいらっしゃる場合は、「事務ご担当者」も入力
してください
連絡がほしい電話番号（携帯等）があれば入力してください

「入替や買取を希望」を選択します

⑤「次へ進む」をクリック

「入替・買取申込」の画面に遷移します

お取扱店で買取の場合は「入替や買取を希望」を選択します

売却金見積書を出力・印刷したい場合はここをクリックします
（P15参照）

売却金見積書の出力

「ご担当者」欄に営業のご担当者のお名前を登録いただくと、
一覧画面の検索条件でご担当されている契約を絞り込むことが
できます
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Ⅵ．入替・買取の場合 ４．買取先の選択・申込

②ユーザー住所・電話番号の変更の有無を選択

①「買取先」を選択

「ユーザーが買取」の場合、ユーザー住所・電話番号の変更の有無を
選択します
変更がある場合は、変更後の郵便番号・住所・電話番号を入力して
ください

③「申し込み」をクリック

④「個別入力画面に戻る」をクリック

「セディナオートリースで入替」、「他社で入替」、「ユーザーが買取」、
「取扱店が買取（返却）」のいずれかを選択します
クローズド・エンドの場合は「ユーザーが買取」は表示されません

「ユーザーが買取」を選択した場合、ユーザー住所・電話番号の変更
の有無を入力する画面が表示されます
（「ユーザーが買取」以外を選択した場合は表示されません）

携帯番号の表示がなく、携帯電話をお持ちの場合は、「変更あり」に
チェックを入れ、携帯電話番号を追加してください

「入替・買取申込を受け付けました」の画面が表示されますので、
「個別入力画面に戻る」ボタンをクリックします



18/44

Ⅵ．入替・買取の場合 ５．お手続フロー・進捗状況の表示

お手続フローの表示

お手続の進捗状況の表示

個別入力画面上部に買取のお手続フローが表示されます
お手続が終わった部分は青地に白抜きの＞マークで表示されています
今後、必要なお手続は○で表示されています

弊社からの買取書類の送信

進捗状況欄にお手続の進捗状況が表示されます

弊社で名義変更が確認できた翌日に完了日が表示されます

取扱店様からの買受証書の送付

取扱店様からの買受代金の振込

弊社からの譲渡書類の送付

取扱店様での名義変更手続の完了

データサービスで買取書類が送られると送信日が表示されます

弊社に買取代金が入金された翌日に入金日が表示されます

弊社が譲渡書類を送付した翌日に送付先・送付日が表示されます

弊社が買受証書を受領した翌日に受領日が表示されます

入力履歴

「入力履歴」をクリックすると、過去の入力履歴（処理日時・処理内容・
処理後ステータス・処理ユーザー）が表示されます

（ユーザー買取）
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Ⅶ．再リースの場合 １．契約の選択

以下の項目から検索条件を指定して申込したい契約を絞り込みます
・契約番号：完全一致
・車名：部分一致可（メーカー名でも可）
・契約者名：部分一致可
・契約者名カナ：全角・半角とも可、部分一致可
・登録番号（下4桁）：完全一致
・ご担当者：部分一致可(個別入力画面やユーザー意向確認・申込画面

で登録したご担当者で絞り込めます)
・リース満了日

①検索条件を表示させる

右端の∨ボタンを押下することで、検索条件を表示させることができます

②検索条件を指定する

③「検索する」をクリック

④申込したい契約にカーソルを合わせる

⑤「個別入力」をクリック

検索結果の中から申込をしたい契約にカーソルを合わせ、表示をピンク
にします

個別入力画面に遷移します

今後、概ね8カ月以内に満了を迎える契約が初期表示されています

検索条件によって表示される契約を絞り込むことができます

再リース見積ボタン

選択した契約（＝カーソルを合わせたピンク色の契約）の再リース
見積作成画面に遷移します（P23~30参照）
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Ⅶ．再リースの場合 ２．ユーザー意向の選択

申込したい契約の基本情報が表示されていることを確認します

①基本情報の確認

②「ユーザー意向確認・申込」をクリック

ユーザー意向を選択する画面に遷移します

③「ご担当者」を入力

④「ユーザー意向」を選択

「ご担当者」は必須項目ですので、必ず入力してください
事務のご担当者が別にいらっしゃる場合は、「事務ご担当者」も入力
してください
連絡がほしい電話番号（携帯等）があれば入力してください

「再リースを希望」を選択します

⑤「次へ進む」をクリック

「審査申込」の画面に遷移します

再リース見積ボタン

再リース見積を作成したい場合はここをクリックします
再リース見積作成画面に遷移します（P23~30参照）

契約手続申込（P31参照）後は、「再リース見積」ボタンは
押下できなくなります
➝契約手続申込後に再リース見積を再作成したい場合は、
その旨を「連絡事項」に入力いただく等で弊社までご連絡
ください

「ご担当者」欄に営業のご担当者のお名前を登録いただくと、
一覧画面の検索条件でご担当されている契約を絞り込むことがで
きます
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Ⅶ．再リースの場合 ３．審査申込

連帯保証人が付されている場合は、連帯保証人1、連帯保証人2
の欄に連帯保証人のお名前が表示されます

①連帯保証人の確認

②「審査を申し込む」をクリック

③「個別入力画面に戻る」をクリック

連帯保証人が表示がある場合は、表示されている方に引き続き
連帯保証人になっていただけることを確認ください
連帯保証人を変更される場合は、審査申込書にご記入いただき、
お申込ください（本システムでのお申込はできません）

再リースの場合は審査申込ボタンをクリックするだけで申込完了です

新規申込と異なり、計算書の送付は不要です
また、審査申込書の送付も原則不要です
（連帯保証人を変更される等、審査申込書の提出が必要な場合
があります）

以下、再リースの審査申込の方法についてご説明します

「再リース審査申込を受け付けました」の画面が表示されますので、
「個別入力画面に戻る」ボタンをクリックします
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Ⅶ．再リースの場合 ４．審査結果の確認

②「個別入力」をクリック

③連絡事項のタイトルをクリック

①審査結果を見たい契約を選択

審査結果の表示

新着情報への表示

リース会社からの連絡事項がある契約は、お知らせ欄に赤い「！」が
表示されます
審査結果もリース会社からの連絡事項の一つですので、審査結果が
連絡されるとお知らせ欄に赤い「！」が表示されます

データサービスメイン画面の新着情報欄に「再リースの審査結果が
出ました」の表示が出ます
同時に、管理者様のメールアドレスに同様のメールが送信されます

満了システムの一覧画面から審査結果を見たい契約にカーソルを
合わせてピンク色にします

リース会社からの連絡事項で「審査結果をご連絡します」のタイトルを
クリックします

リース会社からの連絡事項として審査結果が表示されます
「閉じる」で連絡事項が閉じられます
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Ⅶ．再リースの場合 ５．見積の作成（１）契約の選択・取扱店設定・車両情報

②「再リース見積」をクリック

①見積を作成したい契約にカーソルを合わせる

再リース見積を作成するCAWLSの画面が表示されます

CAWLSの画面の表示

③「担当者名」を入力【必須】

取扱店様のご担当者名を入力します
取扱店様以外のご連絡先がある場合は、「担当者連絡先」欄に
ご連絡先の電話を入力してください

検索結果の中から見積を作成したい契約にカーソルを合わせ、表示
をピンクにします

車両情報の表示【変更不可】

個別入力画面でも同じボタンが表示され、遷移することも可能です

満了日の翌月以降は再リース見積は作成できません
遅くとも満了日までに契約内容を確定させてください
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Ⅶ．再リースの場合 ５．見積の作成（２）取扱店オプション

①取扱店オプションを入力

②「追加」をクリック

後付けのオプションがある場合は、取扱店オプション欄に品名・金額を
入力してください
再リース開始前に車検・整備を行い、その費用をリースに含める場合
にも、取扱店オプション欄に品名・金額を入力してください

追加をクリックすることで、合計金額に反映されます

取扱店オプションの品名・金額を予め登録しておくことで、品名・金額
をプルダウンで選択することも可能です
（複数のオプションをパッケージとして予め登録しておき選択することも
可能です）
※取扱店オプションの事前の設定方法はCAWLSマニュアルのP46
 ～47を参照ください
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Ⅶ．再リースの場合 ５．見積の作成（３）リース条件・メンテナンス

③メンテナンス内容を選択【必須】

①リース月数を選択【必須】

④メンテナンス料を入力【必須】

12・24・36・48ヵ月の中からリース月数を選択します
12～48ヵ月の範囲でリース月数を直接入力することも可能です
選択・入力された月数を変更する場合は、一旦、入力数値を
クリアした上で選択・入力し直してください

②リース種別を選択【必須】

現契約のリース種別が初期表示されています
・メンテナンスを含む場合…「メンテナンスリース」を選択してください
・メンテナンスを含まない場合…「ファイナンスリース」を選択してください

メンテナンスリースの場合、メンテナンス内容の選択が必須となります
それぞれの項目の有無を選択してください
・点検サイクル…月数の入力が必須となります
・タイヤ交換「有」…タイヤ交換本数の入力が必須となります
・バッテリー交換「有」…交換個数の入力が必須となります
・オイル交換「有」…交換を実施する走行距離の入力が必須となります

メンテンスの組み合わせを、予め取扱店管理画面にパッケージとして
登録しておき選択することが可能です
再リース用のメンテナンスパッケージを登録しておいて選択されることを
お奨めします
※メンテナンスパッケージの事前の設定方法はCAWLSマニュアルの

P48を参照ください

メンテナンス料の月額を税抜で入力してください

満了月と車検月が一致するように設定してください
➝乗用で現契約の満了月と車検月が一致している場合は、
 24ヵ月または48ヵ月を選択します

・回数…リース月数と同一月数が表示されます（修正不要）

メンテナンスパッケージを選択した場合は、パッケージに登録してある
メンテナンス料が表示されます
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Ⅶ．再リースの場合 ５．見積の作成（４）車両代金・公租公課

②重量税を確認

車両代金の表示【変更不可】

車両本体価格には現契約の残価が（税込モードの場合は税込で）
表示されます

①自動車税を確認

リース期間に含まれる自動車税の試算額が初期表示されます
金額を確認の上、異なっている場合は修正してください

リース期間に含まれる重量税の試算額が初期表示されます
金額を確認の上、異なっている場合は修正してください

③自賠責保険を確認

④印紙代を確認

リース期間に含まれる自賠責保険の試算額が初期表示されます
金額を確認の上、異なっている場合は修正してください

リース期間に含まれる印紙代の試算額が初期表示されます
金額を確認の上、異なっている場合は修正してください
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Ⅶ．再リースの場合 ５．見積の作成（５）諸費用・残価・ボーナス払い・任意保険

③残価種別を選択【必須】

①諸費用を入力

⑥ボーナス払いの支払情報を選択・入力

②取扱店手数料を入力

④残価（税抜）を入力【必須】

⑤月間走行距離を入力【必須】

取扱店手数料があればこちらに（税込モードの場合は税込で）入力してください

現契約と同じ残価種別が初期表示されます
変更ある場合は選択し直してください

ボーナス加算額以外は現契約と同じ内容が初期表示されます
（「あり」・「なし」の別、「あり」の場合の加算月）
変更ある場合は選択し直してください
ボーナス払「あり」の場合は、ボーナス加算額を入力してください

現契約の走行距離が初期表示されますが、変更ある場合は入力し直してください
（初期表示されない場合もありますのでご注意ください）

⑦任意保険保険料入力欄

任意保険を組み込む場合は保険料をこちらに入力してください

車両の状態によりますが、概ね以下の金額を目安に残価を税抜で入力してください
再リース期間2年の場合：＜上限値＞現契約の残価（税抜）×20％

＜下限値＞1,000円（税抜）
再リース期間4年の場合：1,000円（税抜）

諸費用があればこちらに（税込モードの場合は税込で）入力してください
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Ⅶ．再リースの場合 ５．見積の作成（６）入力内容の確認

②「公租公課確認済み」をチェック【必須】

①見積書備考欄への表示事項を入力

ここをクリックして内容確認画面に進みます

③「入力内容確認へ進む」をクリック

④「登録」をクリック

入力内容に誤りがないことを確認したうえで「登録」をクリックします
入力内容に誤りがある場合は「前画面に戻る」をクリックして修正入力
してください

「自動車税」 「重量税」 「自賠責保険料」「印紙代」の金額を確認し
必要に応じて正しい金額へ修正したうえでチェックをしてください

入力内容の表示

この欄に入力した内容が見積書備考欄に表示されます

作成した計算書の内容が表示されます
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Ⅶ．再リースの場合 ５．見積の作成（７）計算書・見積書・契約書の登録・出力

登録された計算書の内容が表示されます
スクロールすることで全ての入力項目を確認できます

①計算書・見積書・契約書を出力する

計算書内容の表示

計算書・見積書・契約書のいずれかを選択のうえ、「PDF出力」を
クリックすると、計算書・見積書・契約書が出力されます

登録された計算書を一部変更する等して利用できる便利な機能です
コピーするにはここをクリックしてください

コピー登録

契約手続を申し込む際には、確定分の見積番号を契約手続申込
画面の「CAWLS見積番号」欄に入力してください（P31参照）

見積番号の表示
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Ⅶ．再リースの場合 ５．見積の作成（８）計算書・見積書・契約書

新規申込と異なり、審査申込時に
計算書の送付は不要です

計算書 見積書 契約書

・ご契約者に「お名前」・「携帯・固定電話番号」・「ご住所」
・「ご職業」欄をご記入、ご捺印いただいてください
（下記の赤枠で囲った部分）
連帯保証人を付されている場合は、連帯保証人の方に
「お名前」・「携帯・固定電話番号」・「ご住所」・「ご職業」
欄をご記入、ご捺印いただいてください
（下記の赤枠点線で囲った部分）

・左下に販売価格合計が表示されますが、消費税の
端数処理の関係で実際のお支払い額と異なることが
あります
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Ⅶ．再リースの場合 ６．契約手続申込

審査結果がOKになると、個別入力画面の下部に「契約手続申込」
のボタンが表示されますのでクリックしてください

①「契約手続申込」をクリック

③「申し込み」をクリック

④「個別入力画面に戻る」をクリック

②CAWLS見積番号を入力

以下の2つのお手続をしていただくことで、再リースの契約締結に進む
ことができます
○確定分の再リース見積番号を入力して契約手続申込をする
○確定分の契約書を印刷してご記入・ご捺印いただき、弊社に送付
する

契約書を送付いただくとともに、必ず契約手続申込を行ってください

以下、再リースの契約手続申込の方法についてご説明します

確定分の再リース見積番号を入力してください
（契約手続申込後に確定分の再リース見積番号が変更になる場合
は連絡事項に正しい見積番号を入力する等でご連絡ください）

「契約手続を受け付けました」の画面が表示されますので、「個別入力
画面に戻る」ボタンをクリックします

任意保険を含む契約の場合は、契約手続申込時に任意保険の
見積書の写しが必要です
任意保険の見積書写しを弊社宛にFAXいただくようお願いします

契約手続の「申し込み」ボタン押下後は、
・「ユーザー意向変更」ボタンは表示されなくなります
・「再リース見積」ボタンは押下できなくなります
➝契約手続申込後にユーザー意向を変更したり、再リース見積を
再作成したい場合は、その旨を「連絡事項」に入力いただく等で
弊社までご連絡ください
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Ⅶ．再リースの場合 ７．お手続フロー・進捗状況の表示

弊社からの注文書類の送信

取扱店様からの契約書の送付

取扱店様からの注文書類の送付

契約手続の完了

お手続フローの表示

個別入力画面上部に再リースのお手続フローが表示されます
お手続が終わった部分は青地に白抜きの＞マークで表示されています
今後、必要なお手続は○で表示されています

お手続の進捗状況の表示

進捗状況欄にお手続の進捗状況が表示されます

データサービスで注文書類が送られると送信日が表示されます

弊社が契約書を受領した翌日に受領日が表示されます

弊社が注文請書・請求書を受領した翌日に受領日が表示されます

全ての書類が整って契約が締結されると翌日に完了日が表示されます

入力履歴

「入力履歴」をクリックすると、過去の入力履歴（処理日時・処理内容・
処理後ステータス・処理ユーザー）が表示されます



第二部 満了システム以外の機能
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Ⅰ．ログイン

①データサービスログインをクリック

④パスワード・メールアドレス設定画面の表示

②ユーザーID・パスワードを入力

初回ログイン時には、パスワード・メールアドレスの設定画面が表示
されます
パスワード・メールアドレスの設定方法は次ページを参照してださい

初回ログイン時は、当社から郵送されたユーザーID、仮パスワードを
入力してログインしてください

データサービスのユーザーIDは、7桁のCAWLSの取扱店IDに、
・管理者の方は「000」を加えた10桁の数字になります
・一般ユーザーの方は「001～」を加えた10桁の数字になります
CAWLSとはIDが異なりますのでご注意ください
（一般ユーザーの設定方法についてはP38を参照してください）

CAWLS取扱店ID 管理者…000
 一般ユーザー…001～

1 2 3 4 5 0 1 0 0 0

③ログインをクリック

弊社HPのトップ画面からデータサービスにログインします

ログインできない場合は、「こちら」をクリックいただくと、ログインでき
ない理由および解決方法の説明画面に遷移します
パスワードをお忘れの場合は、以下にご照会願います

セディナオートリース業務部 03-6628-6702
（受付時間：平日9:30～18:00）

「ログインできない場合はこちら」
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Ⅱ．パスワード・メールアドレスの設定

①ユーザー名の入力

③メールアドレスの入力

②パスワードの入力

管理者の方のお名前を入力します

初回ログイン時にはパスワード・メールアドレスの設定が
必要です

英文字・数字混在で8文字以上のパスワードを入力
します

管理者の方のメールアドレスを入力します

④「更新する」をクリック

パスワードの有効期限は90日です
パスワード有効期限の14日前より、ログインした際に
パスワード有効期限をお知らせするメッセージが表示
されます
「パスワード変更」をクリックすると、この画面が表示され
ますので、前回と異なるパスワードを入力してください

管理者の方がパスワードを失念された場合は、弊社
業務部03-6628-6702までお電話ください
再発行のお手続をします
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Ⅲ．メインメニュー

管理者の方のパスワード・メールアドレスの変更や、
管理者以外の担当者の方の追加・権限設定・削除を
行う画面が表示されます

利用マニュアル

管理者メニュー

利用マニュアルが表示されます

新着情報

トピックス

データ更新やシステムメンテナンス等に関するお知らせ
が表示されます

データサービスに新たな情報やデータが格納されると
その内容が表示されます
※新着情報があった場合は、ご登録いただいている
   管理者の方のメールアドレスにもメールでお知らせ
します

サービスメニュー

ボタンをクリックすると、各種サービスへ遷移します

管理者以外の担当者の方は、管理者の方が権限
設定したメニューのボタンだけが表示されます
担当者の方が利用するメニューのボタンを追加したい
場合は、管理者メニューから権限設定を行ってください
（担当者の方の権限設定方法については、P38を
参照してください）

複数拠点の一元管理機能について

データサービスは、複数の拠点を最大6拠点まで一元的に管理することも可能です
複数の拠点をお持ちで、精算業務を一元的に管理されていたり、契約情報を共有されたい場合
などに便利な機能です
一元管理機能をご利用される場合は、弊社の担当窓口までお問合せください

＜複数拠点の一元管理機能のご利用上の注意点＞
・一元管理機能をご利用の場合、全てのメニューを一元的にご利用いただくことになります
・一元管理機能をご利用の場合、全拠点の担当者の方の管理を1人の管理者の方に行っていただきます

HPへのリンク

「CAL」の表示をクリックするとセディナオートリースのHP画面へ遷移します
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Ⅳ．管理者メニュー １．パスワード・メールアドレスの変更

②メールアドレスの入力

⓵パスワードの入力

管理者メニューから、管理者の方のパスワード、メール
アドレスの変更ができます

英文字・数字混在で8文字以上の新しいパスワードを
入力します

管理者の方の新しいメールアドレスを入力します

③「更新する」をクリック

パスワードの有効期限は90日です
パスワード有効期限の14日前より、ログインした際に
パスワード有効期限をお知らせするメッセージが表示
されます
「パスワード変更」をクリックし、前回と異なるパスワード
を入力してください

管理者の方がパスワードを失念された場合は、弊社
業務部03-6628-6702までお電話ください
再発行のお手続をします

ユーザー情報の編集

管理者以外の担当者の方を設定・変更するための
ボタンです
担当者の方の設定・変更方法は、次ページを参照
してください
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Ⅳ．管理者メニュー ２．ユーザー（＝担当者）の設定

②「ユーザー情報の編集」をクリック

④ユーザー情報が表示されるとともに
管理者メールアドレスにユーザーID
・仮パスワードが送信される

ユーザー（＝担当者）の方のお名前を入力し、利用
可能としたいサービスのチェックボックスにチェックを入れて
「追加」をクリックします

③ユーザー名の入力 および
   利用可能サービスの選択

①「管理者メニュー」をクリック

追加した担当者の方のユーザー情報が表示されます
管理者の方のメールアドレスに追加したユーザー（＝
担当者）の仮パスワードが送信されます

管理者の方は、管理者以外の担当者の方のユーザー
情報を設定することにより、担当者の方が利用可能と
なるサービスを設定することができます

⑤ユーザーID・仮パスワードを伝える

担当者の方にユーザーID・仮パスワードを伝えます
担当者の方は伝えられたユーザーID・仮パスワードで
ログインするとパスワード変更画面が表示されますので
パスワードを変更のうえ、利用を開始してください

ユーザー情報を変更したい場合は、「編集」をクリックして
情報を変更のうえ、「保存」をクリックしてください
パスワードを再発行したい場合は「パスワード再発行」、
削除したい場合は「削除」をクリックしてください

ユーザー情報を編集・削除する
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Ⅴ．契約情報照会 １．検索条件

②「検索する」をクリック

①検索条件を入力

画面を開いた段階では契約情報は表示されません
検索条件を入力して検索することで、該当する契約の
情報が表示されます

いずれかの項目の検索条件を入力して検索します
複数の条件を組み合わせたAND検索も可能です
満了・解約分も含む全契約を表示させたい場合は、
契約区分の「すべて」のみ選択して検索してください

弊社でご契約いただいたリースのうち、
・リース中の契約
・リース満了・解約から1年以内の契約
の閲覧、ダウンロードが可能です
データは月次で、原則、毎月初第2営業日の翌日に
前月末時点のデータに更新されます

項目 内容

契約者名 部分一致（姓のみ、名のみ等）でも検索可能です

契約者名（カナ） 部分一致でも検索可能、全角・半角とも検索可能です

登録番号 下4桁（3桁以下の場合はその桁数）で検索します（完全一致のみ検索）

リース開始日
満了予定日
次回車検日
次回点検日

期間指定、または始期のみ・終期のみで検索します
日付は「カレンダーからの選択」、「西暦年月日の直接入力」のいずれも可能です

契約区分 「すべて」、「リース中」、「終了分のみ」のいずれかを選択して検索します

＜検索条件について＞
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Ⅴ．契約情報照会 ２．検索結果

詳細情報を表示する

表示順を並べ替える

検索結果の表示順を以下の項目をキーにして、昇順・
降順で並び替えることができます
「契約番号」・「契約者名」・「契約者名カナ」・「登録
番号」・「車名」・「リース満了日」・「車検有効期限」
「リース満了日」や「車検有効期限」の到来順に並べ
替えて期日管理に活用するといった使い方が可能です

検索結果で表示された情報をCSV形式でダウンロード
できます
画面に表示されている契約の詳細情報を含めたすべて
の項目が、1契約1行で出力されます

検索条件に該当する契約の情報が表示されます

CSV出力する

「詳細」ボタンをクリックすると基本情報以外の情報が
表示されます
※残価以外の金額は税込み表示です

中途解約金の見積書を印刷する

中途解約金の見積書を印刷することができます
（次ページを参照ください）

メンテナンス会社が変更になった契約の契約情報について

ご契約者の転居等によりメンテナンス会社が変更になった場合、ご契約者の同意が得られた
契約については、新しいメンテナンス会社でも契約情報の照会が可能となります
ご契約者の同意の取得（注）に関しては、弊社車両管理部03-6628-6707の窓口まで
お問合せください

（注）「取扱店（メンテナンス会社）変更に関する同意書」をご契約者からご提出いただく必要があります



41/44

Ⅴ．契約情報照会 ３．中途解約金見積書の印刷

①「中途解約金見積印刷」をクリック

検索結果画面から中途解約金の見積書を印刷する
ことができます

②中途解約予定日を選択する

直近4カ月の中途解約予定日、中途解約金概算額
が表示されますので、中途解約予定日を選択します

③中途解約金見積書が出力される

表示・印刷される中途解約金は『概算額』です
この金額での解約を確約するものではありません
正式なお見積については、弊社の担当窓口まで
お問合せください
また解約の際に保険を使用する場合、本見積書は
ご使用いただけません
個別に弊社担当窓口までお問合せください

残価清算方式がクローズドエンドの場合は、中途解約
金は表示されず、見積書の印刷もできません

取扱店様 中途解約連絡欄

見積書の下部は、取扱店様からの中途解約連絡欄
になっています
正式な「見積書」の作成や「請求書」の作成を依頼
される場合は、該当する項目にチェックし、ご担当者の
お名前、連絡先を記入の上、弊社宛にFAXをお願い
します
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Ⅵ．帳票出力

検索条件

受信日の新しい順に、過去90日以内に発行された
帳票が表示されます
（古い順への並び替えも可能です）
「未読」「既読」はメールのマークで判別してください

以下の書類を検索・出力することができます
・注文書・注文請書・請求書・TKN登録依頼書
…新規リースの注文書類は、原則、契約確定の
 ご連絡をいただいた日の翌々営業日から出力
 が可能となります

・メンテナンス業務連絡票（または委託票・受託票）
・車両買取書類(買受証書・請求書)

検索結果欄には、90日以内に発行された全ての
帳票が初期表示されます
「未読」の帳票を絞り込みたい場合は「未読帳票」に
チェックを入れて検索してください
（一般ユーザーの方も含めたどなたかがファイルを開くと
「既読」になります）

過去90日以内に発行された帳票の検索・表示が
可能です
発行から90日以上経過した帳票が必要な場合は、
弊社の担当窓口までお問合せください

検索結果

CAWLSから出力される契約書類が使用できない
契約のため、弊社からデータサービスで契約書類を
送信して出力いただく場合もあります

「契約者名」・「契約者名カナ」・「車名」（いずれも
部分一致可）・「帳票名」で検索が可能です

PDF表示

「PDF表示」をクリックすると、PDFのダウンロード画面が
ポップアップし、表示・印刷や保存することができます

「未読」の帳票を絞り込みたい場合は
「未読帳票」にチェックを入れます
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Ⅶ．精算明細書出力

メンテナンス料 PDF出力帳票

検索結果で表示された情報をCSV形式でダウンロード
できます

弊社からお支払いする「リース実行時の車両代金等」
「車検時費用」「メンテナンス料」の精算明細を表示・
出力することができます
原則、弊社からのお支払予定日の前営業日に表示
されます

PDF表示する

CSV出力する

同一日に支払われる「リース実行時の車両代金等」
「車検時費用」 の明細が契約番号毎に表示されます
契約番号毎に小計、最下段に合計が表示されます

過去90日以内の精算明細が表示されます
90日以上経過した精算明細が必要な場合は、弊社
の担当窓口までお問合せください

「PDF表示」をクリックすると、PDFのダウンロード画面が
ポップアップし、表示・印刷や保存することができます

車両代金等 PDF出力帳票

同一日に支払われる「メンテナンス料」の明細が表示
されます
1契約1行で表示され、最下段に合計が表示されます
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お問合せ窓口

データサービスに関するお問合せは、以下の弊社担当窓口までお願いします

＜利用申込、ユーザーID・パスワードに関するお問合せ＞

業務部           ０３－６６２８－６７０２

＜提供データに関するお問合せ＞

お取引の窓口となっている以下の各営業部までお問合せください

東京営業部 ０３－６６２８－６７００

名古屋営業部  ０５２－２１２－１０８１

大阪営業部 ０６－６２２８－１１７２

福岡営業部 ０９２－７４１－２１０１

営業開発部 ０３－６６２８－６７０５
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